Einladung zum Intensiv-Seminar

y,unlosbare® Qualitatsprobleme
mit neuem Ansatz endlich |[6sen
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Problemlosungen kennen!
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THEMA

y,unlosbare“ Qualitatsprobleme
mit neuem Ansatz endlich [6sen

Referent  Robert Bartel, Geschaftsfihrer, be lean, Karlsruhe
Stellen Sie sich in Ilhrem Unternehmen eine der folgenden Fragen?

» Haben Sie Qualitatsprobleme am Produkt oder im Prozess, die sie trotz
groRem Einsatz noch nicht [6sen konnten?

= Verfolgt Sie ein solches Thema vielleicht schon einige Jahre?

= Leidet Ihre Produktivitat an technischen Problemen, die lhre Mannschaft
nicht l6sen kann?

= Mdochten Sie neue Herangehensweisen Uben, die Ihnen zuklnftig viel Zeit
bei Problemlésungen ersparen kbnnen?

In vielen Unternehmen gibt es Qualitats- oder Prozessmangel, die Uber lange
Zeit mitgeschleppt werden und damit zu enormen Produktivitatsverlusten sowie
sinkender Motivation der Mitarbeiter flhren.

Um diesen Herausforderungen entgegenzuwirken, lernen Sie in diesem
DIF-Workshop neben den aktuellen Methoden zur Ursachenanalyse auch
einen ganzlich neuen Ansatz kennen.

Sie werden dabei neue Sichtweisen und Techniken Gben, wie Sie Ihr spezifisches
Thema anders anpacken kénnen.

,»Nicht der MeiRel legt die Skulptur frei, sondern der Bildhauer.*

Daher beschéaftigen wir uns vor allem mit den eigentlichen Problemldsern sowie
dem wichtigen Umfeld.

Noch mehr als die eingesetzte Methode sind diese fir eine Losung und Erfolge
mal3geblich.

Mit diesem erworbenen Wissen konnen wir das Dreieck Umfeld — Methode —
Problemldser zielgerichtet gestalten, um mit neuem Schwung auch bisher
unlosbare Probleme zu losen.



VORTEILE FUR IHRE BETRIEBLICHE PRAXIS

» Sie kennen das Zusammenwirken der aktuellen

Problemlésungsmethoden

» Sie erkennen, was genau Qualitatsprobleme manchmal unlésbar macht

» Sie lernen neue Sichtweisen und Methoden, um verfahrene Situationen

Zu l6sen

» Sie lernen die SL-Methode kennen, um auch zuklnftige Probleme zu l6sen

» Sie lernen, wie ,,unlosbare® technische Probleme durch einen

menschlichen Ansatz gel6st werden kbnnen

» Sie erstellen wahrend des Seminars lhren spezifischen Plan, wie Sie

Ihre eigenen Themen im Unternehmen angehen kdnnen

TEILNEHMERKREIS

e Geschaftsfihrer und Fuhrungskrafte im Produktionsumfeld
e Lean Manager
e Menschen, die das vermeintlich ,,Unlosbare* auf eine andere Weise

angehen mdchten




PROGRAMMFOLGE

TAG 1 18.Marz 2021 Beginn 09.00 Uhr

1. Kurze Einfihrung in Organisationen und deren Eigenheiten
e Ausgewahlte Modelle fiir einen neuen Blick auf Organisationen oder
Abteilungen
e Einflisse auf das Umfeld der Problemlésung

Pause Kaffee und Tee

2. Beispiele ,unlosbarer” Qualitatsprobleme aus der Praxis
¢ Anschauliche ,unlosbare” Beispiele aus dem Praxis-Alltag in
verschiedenen Unternehmen
o Auswirkungen der Qualitat auf die Produktivitat und Produktionsoutput
¢ Analyse der Beispiele und Ableitung des neuen Losungsansatzes

3. Uberblick tber aktuelle Qualitatsverbesserungs-Methoden
- 5W, 8D, Kreidekreis, usw.
e 5W (linear / Mindmap Version) und 8D Kreidekreis
e Fokus setzen und Visualisierung

Gemeinsamer Mittagstisch

4. Die neue SL-Methode zum Losen ,,unlosbarer® Probleme
e Grundannahmen bei der Problemlésung
e Schritte und Techniken der SL-Methode
e Demonstration anhand eines Teilnehmerfalls

Pause Kaffee und Tee

5. Unterstitzende Methoden Uben
e Gruppenubung der Teilschritte zu lhren spezifischen Themen
e Erfahrungsaustausch und Coaching

Ende des 1. Veranstaltungstages gegen 17.00 Uhr



Abendveranstaltung ab 18.00 Uhr

Im Anschluss an den 1. Veranstaltungstag ladt Sie das
Deutsche Industrieforum fir Technologie zu einer Diskussionsrunde mit
Imbiss und Umtrunk ein.

Hier kdnnen Sie in gemdutlicher Runde Erfahrungen austauschen.

TAG 2 19.Marz 2021 Beginn 08.00 Uhr

6. Erstellung eines eigenen Planes zur L6sung lIhrer Qualitatsprobleme
e Was sind die nachsten Schritte?
e Welche Informationen sollten Sie noch herausfinden?

Pause Kaffee und Tee

e Worauf sollten Sie besonders achten?
e Wer kann Ihnen dabei helfen?

Ende der Veranstaltung gegen 12.00 Uhr

‘ REFERENT

Robert Bartel

Geschaftsfuhrer

be lean - Menschen und Prozesse verbinden
Amalie-Baader-Str. 3

D-76137 Karlsruhe

Robert Bartel ist Diplom Wirtschaftsingenieur und war in Produktion und Supply
Chain als Fuhrungskraft in der Automobilindustrie tatig. Mit seinem gesammelten
Wissen und seiner Erfahrung trainiert und coacht er nun mit be lean Unternehmen
aus dem Mittelstand zu grofRen Leistungssteigerungen und begeisterten
Mitarbeitern.



EINZELHEITEN ZUR TEILNAHME

Anmeldung

per Internet Seminarseite auf www.dif.de
per E-Mail info@dif.de

per Fax an 02152/518221

Die Teilnahme an der Veranstaltung wird durch Zusenden
des Anmeldebeleges und der Rechnung bestatigt.

Die Teilnehmer erhalten einen Teil der Vortrage sowohl in Form eines Handbuches, das
am Veranstaltungstag ausgehandigt wird, als auch in digitaler Form zum Download.

Der Download-Link wird jedem Teilnehmer nach Abschluss des Seminars zugeschickt.
Die Teilnenmergebuhr betragt EUR 990,00 (plus MwSt.)

Der Betrag enthalt die Teilnehmerunterlagen, den Mittagstisch, die Abendveranstaltung,
das Buch s.o. sowie die Erfrischungsgetranke und Snacks in den Pausen.

Auf Grund der momentan auf3erst schwierigen, unibersichtlichen wirtschaftlichen Lage
(Coronavirus) werden ab sofort nach einer Anmeldung Rechnungen ohne Angabe
von Zahlungsfristen erstellt — bis sichergestellt ist, dass das Seminar stattfindet.

Das DIF informiert Sie Uber diesen Zeitpunkt.

Ab dann gilt: Zahlung ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen.

Uberweisung der Teilnehmergebiihr erbitten wir dann auf eines unserer Konten

Sparkasse Krefeld Commerzbank Krefeld

BLZ 320 500 00 BLZ 320 400 24

Konto-Nr. 11 039 443 Konto-Nr. 2 209 575

IBAN DE69 3205 0000 0011 0394 43 IBAN DE73 3204 0024 0220 9575 00
BIC SPKRDE33 BIC COBADEFFXXX

Weiterhin keine Stornierungskosten — wie bisher fallen auch bei kurzfristigen Absagen
Ihrerseits keinerlei Kosten an.

Termin / Durchfuhrungsort
18. und 19. Marz 2021
PARKHOTEL LUISE
Dobler Stral3e 26

D-76332 BAD HERRENALB

Unterkunft

In diesem Hotel haben wir fur Sie unter dem Stichwort ,Industrieforum” Zimmer zu einem
Sonderpreis vorreserviert. Bitte rufen Sie Ihr Zimmer bis spatestens 2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn selbst ab. *+Tel.07083/7420 +Fax07083/7429

DIF Kontaktdaten

Telefon 021 52/10 15und 10 16 Fax 02152/518221
Internet http://www.dif.de E-Mail info@dif.de

Fur Auskinfte stehen lhnen die Mitarbeiter unseres Sekretariates zur Verfiigung.


http://www.dif.de/
mailto:info@dif.de
https://www.dif.de/praesenz/seminar-unloesbare-qualitaetsprobleme-am-produkt-im-prozess-endlich-loesen/

ANMELDUNG per FAX zu 90-70-02

Firma
Rechnungsempfanger
Abteilung E-Mail
Telefon Fax
Stral3e/Hausnummer (Postfach) PLZ Ort
Land
Rechnungsversand per 1 E-Mall L] Post
Zustimmung Newsletter (ca. ein Mal pro Monat) [ ja L1 nein
1. Teilnehmer Titel E-Mail
.
Vorname Nachname
Telefon Abteilung
2. Teilnehmer Titel E-Mail
Vorname Nachname
Telefon Abteilung
3. Teilnehmer Titel E-Mail
Vorname Nachname
Telefon Abteilung




